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Resumen

La investigacion que se presenta en este articulo se realizo en una institucion de educacion
publica de la ciudad de Bogot4, Colombia, en la cual se tuvo como objetivo medir el nivel
de impacto que tienen las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC) en la
formacion ética y religiosa de los estudiantes de media vocacional. Participaron 30
estudiantes de décimo y undécimo y dos docentes de educacion religiosa y ética y valores;
los hallazgos permitieron determinar el alto nivel de impacto que tienen las TIC en los
procesos de ensefanza aprendizaje de las dreas en mencion en los estudiantes y su
incidencia en los procesos de ensefanza aprendizaje, asi como la aplicaciéon de los
estandares de la UNESCO (2008) para docentes en TIC, ademds de constatar que la
inclusion de las TIC en las practicas educativas corroboran la educacion al constituirse en
nuevos ambientes de aprendizaje que posibilitan la ensefianza y el aprendizaje de manera
ltudica, reforzando los valores humanos y los procesos meta-cognitivos en los estudiantes y
favoreciendo el desarrollo humano integral de los jovenes.
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educativa, gestion de la informacién, ambientes de aprendizaje (Fuente: Tesauro de la
UNESCO).
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Impact of Information Technology and Communication (TIC) in ethics and

religious training of students in vocational secondary education

Alieth Perilla - Susana Ramirez - Alina Agudelo

Abstract

The research presented in this article was conducted at an institution of public education
in Bogotd, Colombia, in which he aimed to measure the level of impact of Information and
Communications Technology (ICT) ethical and religious training of students in vocational
middle. The research paradigm used was of mixed type in response to measuring the level
of impact of ICT on students in vocational middle. 30 students participated tenth and
eleventh and two teachers of religious and moral education and values; findings allowed
to determine the high level of impact of ICT in teaching and learning processes of the areas
in question on students and their impact on teaching and learning processes and the
application of standards of UNESCO (2008) for teachers in ICT, in addition to finding that
the inclusion of ICT in educational practices corroborate education to become new
learning environments that facilitate teaching and learning through play, reinforcing
human values and meta-cognitive processes students and promoting integral human
development of young people.

Keywords: Information and Communications Technology (ICT), computer education,
information management, learning environments (Source: UNESCO Thesaurus).
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Introduccion

Los cambios socioculturales de la época actual han permeado las
esferas de la educacion en materia de innovacion, tecnologia y comunicacion, y
con ellas las TIC han alcanzado especial significado en el acontecer diario y las
formas de vida de los grupos y comunidades. De acuerdo con Coll (2004, p. 7)
las TIC han creado una “perspectiva sociocultural que comporta nuevas
maneras de maneras de vivir, trabajar, comunicarse, relacionarse, aprender, e
incluso de pensar”. Asi, la perspectiva sociocultural de la educacion actual esta
permitiendo la conformacion de entornos en los cuales se producen, amplian y
redimensionan las posibilidades de interaccion de los individuos a través del
uso de los computadores y de la internet, lo que ha llevado a la humanidad a
replantear nuevas formas de aprendizaje y de construccion del conocimiento
(Anderson y Garrison, 2005 y Coll, 2004).

Por otra parte, los cambios de paradigma en la educacion, y con ella la
transformacion del mundo, la globalizaciéon, los avances cientificos y
tecnologicos exigen de la sociedad del conocimiento un educador como lo
refiere Torrego (1998) capaz de llevar a cabo procesos de organizacién
educativa que desarrollen una educacion de calidad basada en el uso de
herramientas tecnoldgicas; pues la tecnologia, como apoyo a la educaciéon y a

los procesos de aprendizaje relacionados con la comunicaciéon, marcan una




diferencia clara entre lo que es una sociedad desarrollada y lo que son las
sociedades incipientes y en vias de desarrollo.

Se espera del educador de las actuales generaciones asuma por todos
los medios su rol de facilitador del conocimiento y de los procesos didacticos y
en consecuencia, proponga nuevos ambientes y formas educacionales de
formacion en los alumnos “haciendo uso de la tecnologia e implementando
estrategias pedagdgicas que enriquezcan los ambientes de aprendizaje, de tal
manera que garantice un clima organizacional adecuado, en donde se
desarrolle el conocimiento desde una vision tecndcrata, reformista y holistica”
(Graells, 2000, p.3).

En el campo ético-religioso, las TIC y la formacion en valores han
venido desdibujando su verdadera esencia segiin lo expresa Pariente (2006)
cuando comenta que los valores fundamentales de la educacion —entre los que
destaca la verdad, la sabiduria, el caracter, la imaginacion, la creatividad y la
reflexiéon-, estan siendo sustituidos de manera creciente por los valores que
actualmente prevalecen en el discurso educativo oficial: certificacion,
estandares de calidad, procesos de evaluaciéon y productividad, y que de unau
otra manera, se han venido trasladando sutilmente del &mbito empresarial al
entorno educativo.

Entre tanto la tendencia educacional actual estd supeditada a la
tecnologia y a las nuevas expresiones informaticas, Rodriguez (2009) afirma
que el uso de las TIC en el aula trae consigo ventajas y desventajas. Ventajas
referidas a la motivacion, el interés, la interactividad, la cooperacién, el
aprendizaje, el Feed-Back, la iniciativa y creatividad, la comunicacion y la
autonomia; y desventajas como la distraccion, el tiempo, la fiabilidad de la
informacion, la parcialidad y aislamiento, frente a los cuales el docente debe

proceder como reto y desafio de las exigencias propias de los tiempos actuales




en un mundo que avanza vertiginosamente en el desarrollo cientifico,
tecnologico y cultural.

Para los gobernantes, legisladores en temas de educacion, docentes y
directivos docentes del siglo XXI, el aprendizaje y el uso de las TIC exigen un
cambio de paradigma en las estructuras educacionales de la ensefanza-
aprendizaje al reclamar sin mas, estrategias que integren los procesos y las
practicas educativas de la mano con la tecnologia en toda su expresion, de tal
manera que las nuevas formas de educacion sean innovadoras y estén a la
vanguardia de la tecnologia informatizada, constituyéndose, segin Aznar
(2005) en “el cuarto poder” de una sociedad del conocimiento con exigencias
de criterio ético, moral, autonomo y reflexivo.

Se puede decir que el impacto que tienen las TIC en la educacion media
vocacional, depende en su gran mayoria, de la apropiacion y manejo de las
herramientas tecnologicas tanto por parte de los docentes como de los
estudiantes. En esta linea, Huelves (2009) acota que a diferencia de otras
épocas, los ninos y jovenes de la sociedad actual tiene mayores
responsabilidades y por tanto, necesidades sentidas de aprender y utilizar las
tecnologias, lo que ha llevado a que las nuevas generaciones se exijan mas en
términos de actualidad e interconectividad con el mundo local y nacional para
ser competentes comunicacionalmente haciendo uso de las TIC.

Tal realidad reclama hoy en dia docentes competentes en el manejo y
orientacion de la ética en el uso de las TIC. En este sentido, Pariente (2000,
pp:197-198) afirma que el potencial de las altas tecnologias en la educacién es
una espada de dos filos porque “por un lado favorece la expansién del lado
oscuro del capitalismo, pero por el otro permite su uso en funcién de la
creatividad y depende de su apropiacidn critica el poder trastocarse,

convirtiéndose, de un mero instrumento de dominaciéon, en un medio para




hacer de este mundo una ciber-democracia educativa global”. Situacion
contraria ocurre, segun Garcia-Varcarcel (2009) cuando el docente y los
estudiantes van mas alla del simple almacenamiento, transmision y
organizacion de contenidos para dar lugar a la representacion de los saberes, la
simulacion y la resolucién de problemas.

Esto agudiza la ruptura de los paradigmas educativos tradicionales y
replantea la idea del profesor a la vanguardia del mundo tecnificado; con
criterios claros sobre lo que va a ensefar y los medios con los cuales lo va a
hacer, sin dejarse distraer por las herramientas que utiliza. Pues “el estudiante
va a la escuela a aprender” y “el estudio sirve para ser alguien en la vida”
(Anaya, Hernandez, Herndndez y Moreno, 2011, p.3).

Cabe anotar en este aspecto que los estudiantes de educacion media
vocacional, generalmente son jovenes cuyas inclinaciones y afinidades
vocacionales atin no estdn definidas en su totalidad, y es aqui donde toma
importancia la implementacion de las TIC como una herramienta que les
potencializa su desarrollo integral, su formacion ética y religiosa, su forma de
ver el mundo, de proyectarse hacia él en relacion con los otros y en
permanente evolucién. Vale la pena analizar el impacto que estas puedan
tener, desde la creacidon de un sencillo blog hasta una sofisticada pagina web,
sus alcances, la manera como se desarrollan procesos de construccion social y
fortalecimiento de los valores sin desconocer que en su transcurso pueden
darse efectos secundarios.

Aun en pleno siglo XXI hay estudiantes a quienes las herramientas
informaticas o tecnoldgicas y el uso de sus periféricos todavia les causan una
especie de miedo o trauma al enfrentarse a ellas, ocasionandoles una
permanente desventaja frente al mundo y sus avances vertiginosos en materia

digital y virtual. Ante tal situacion, el Ministerio de Educaciéon Nacional de




Colombia (2014) exhorta a poner en practica cinco competencias en claves
tanto para estudiantes como para maestros: Tecnoldgica, Comunicativa,
Pedagogica, Gestion e Investigativa, relacionadas entre si en ambientes de
aprendizaje que van desde las pizarras digitales hasta los televisores como
elementos didacticos en la pedagogia de las TIC. De esta forma se comprende
que quienes las implementan tendran mayor posibilidades de desarrollar un
aprendizaje autonomo que quienes se niegan a esta posibilidad rehusando los
beneficios que la internet y las herramientas tecnoldgicas ofrecen en todos los
campos del saber.

La gestion de la informacién y las competencias docentes se relacionan
entre si de una manera abierta, flexible y estructurada con criterios de
objetividad, significacidn, aplicabilidad, transferibilidad y validez de acuerdo a
las nuevas exigencias educativas. Asi, el significado de las TIC en el contexto
educativo y sus implicaciones con el rol del profesor en instituciones apoyadas
en la red y el curriculum, son para Soubal (2008) la esencia misma del quehacer
de los maestros como responsables de formar seres humanos en la sociedad
del conocimiento con una vision critico-reflexiva, que les permita insertarse en
la sociedad eficientemente.

Con el desarrollo tecnoldgico y la innovacion educativa, los ambientes
de aprendizaje han superado los paradigmas tradicionales que concebian al
aula como el tnico entorno posible que facilitaba el conocimiento. En este
sentido, cabe resaltar la afirmacién de Chan (2004) que define un ambiente de
aprendizaje como el entorno creado para la realizacion de estudios a través de
internet, en donde los estudiantes pueden acceder a determinados cursos,
interactuar con tutores, companeros y encontrar informacién de forma
inmediata, actualizada y de calidad. Y por su parte, Escamilla De los Santos

(2007) corrobora lo anterior argumentando que el uso de las tecnologias ha




dinamizado la educacion a distancia, convirtiéndola en una modalidad de
estudios que se adapta a los intereses de muchos estudiantes, sobre todo
adultos, por la flexibilidad de tiempo, de espacio, la atencion recibida como
centro del proceso y la interaccién con las TIC.

La implementacion del entorno virtual del aprendizaje en las
instituciones educativas a través de las TIC ha ido creciendo vertiginosamente
en los ultimos afios, hasta el punto de constituirse en una alternativa que
ofrece espacios en donde se desarrollan actividades de tipo académico, ya sea
de caracter formal o informal, y en donde estudiantes, profesores y contenidos
interacttan a través de foros en procesos educativos de tipo ensefanza
aprendizaje. En consecuencia, para los educadores en TIC, Iglesias (2008)
propone escribir el tipo de indicadores importantes que se deben tener en
cuenta a la hora de analizar un ambiente de aprendizaje en un aula de
educacion, teniendo en cuenta la organizacion del espacio y del tiempo, las
actividades, y la participacién de las docentes en contextos que involucran
planeacion, ejecucidn, realizacidn y evaluacion.

Los estudios realizados en modalidad virtual, a su vez responden a las
necesidades de la sociedad actual, pues, como resaltan Bustos y Coll (2010) las
TIC han transformado los entornos virtuales del aprendizaje en una sociedad
digital expresada en diferentes formas al comunicarse, compartir informacion
y conocimientos, permitiendo investigar, producir, organizarse y administrar.
Asi, la reflexion sobre la capacidad transformadora que tienen las TIC,
representa para la educacion denominada sociedad del aprendizaje, sociedad
del conocimiento o sociedad red, una visidon constructivista y de orientacion
socio-cultural que se esta llevando a cabo a través de las TIC, al darse la

reciprocidad académica entre profesores, estudiantes y contenidos, en los




cuales se exponen, tratan y debaten temas centrales relacionados con la
academia y el conocimiento.

A razén de la contemporaneidad en que nacen y se desarrollan los
estudiantes en medio de los adelantos tecnoldgicos, Linares, Patterson y
Viciedo (2000) consideran que las generaciones actuales de estudiantes nacen
con una predisposicion natural hacia la implementacion y uso de las TIC; pues,
al comparar las generaciones de unos veinte afios atras con las actuales, es
comun observar lo que refieren Méndez y Rodriguez (2011) al considerar que
los nifios y los jovenes se demuestran mas predispuestos, habiles y expertos en
el manejo de las herramientas tecnoldgicas y periféricas que los adultos. Lo que
justifica incluso que, desde los primeros afios de infancia sea fundamental
implementar un sistema educativo mediado y enriquecido con el uso de las
TIC, como generadoras de innovacion, creatividad, interactividad,
interculturalidad y actualidad educativa.

La UNESCO (2008) recomienda a los docentes estar preparados para
saber contribuir con las tecnologias en el aprendizaje de los estudiantes
haciendo parte del catdlogo de competencias basicas que debe tener un
pedagogo en términos de preparacion y experticia. Para tal efecto, la UNESCO

(2008, p. 2) propone textualmente:

Estandares para docentes sobre el uso de las TIC, los cuales marcan el
itinerario y ruta a seguir para vivir, aprender y trabajar con éxito en una
sociedad cada vez mas compleja, rica en informacién y basada en el
conocimiento, donde estudiantes y docentes debemos utilizar la tecnologia
digital con eficacia. En un contexto educativo sélido, las TIC pueden ayudar a
los estudiantes a adquirir las capacidades necesarias para llegar a ser:
competentes para utilizar tecnologias de la informacién; buscadores,
analizadores y evaluadores de informacién; solucionadores de problemas y
tomadores de decisiones; usuarios creativos y eficaces de herramientas de
productividad; comunicadores, colaboradores, publicadores y productores; y
ciudadanos informados, responsables y capaces de contribuir a la sociedad.




Recomienda, ademas, que las asignaturas virtuales o presenciales sean
apoyadas por el uso de las TIC, asi como las simulaciones interactivas, los
recursos educativos digitales, los instrumentos sofisticados de recoleccion y
analisis de datos, entre otros.

En Colombia, la educacion y la innovacion tecnoldgica estan siendo
direccionadas por el Ministerio de las TIC, cuyo objetivo primordial pretende
implementar propuestas desafiantes y pertinentes en materia de informacién y
comunicacién, acordes con las politicas actuales de globalizacion y
modernizacién mundial. Segin Pariente (2006) la utilizacion de las TIC con un
elevado sentido ético es una tarea importante que deben enfrentar los
responsables de la educacion en las instituciones educativas, por lo que es
importante promover los modelos de gestion que garanticen la incorporacion
de los valores trascendentales en el uso de las TIC, como columna vertebral de
todos los procesos de formacion de los estudiantes.

En efecto, el Ministerio de las TIC en Colombia (2012) refiere que
mundialmente estd demostrado que las naciones que orientan programas para
alcanzar resultados de excelencia en la educacion y hacen uso de las TIC, son
mas competitivas y se desarrollan mas rapido que otros paises como por
ejemplo: Corea, Singapur, China, Finlandia, entre otros. Estos paises reportan
calidad de vida y equidad social con un nivel superior deseable para todos sus
ciudadanos. En consecuencia, el plan Vive Digital del MinTIC (2012) pretende
que Colombia de un gran paso tecnoldgico a través de la masificacion del uso
de internet y la revolucion tecnoldgica. Sin embargo, el pais debe superar
diversas barreras para lograr infraestructura, servicios, aplicaciones y tener un

mayor numero de usuarios digitales.




Por razones como las expuestas anteriormente y comprendidas de
manera explicita e implicita nace esta investigacion en la que se pretendio
responder a preguntas detonadoras tales como: ;qué tan dutiles son las
practicas docentes con TIC en las instituciones de educacion publica en
Bogota”?, ;cudl es el grado de cercania o lejania de estas practicas con los
estandares de competencia de la UNESCO (2008) en el uso de las TIC?
Formulandose, finalmente, la pregunta de investigacion desarrollada a lo largo
de esta tesis: ;En qué medida los estdndares de competencia de la UNESCO
(2008) para los docentes en TIC generan ambientes de aprendizaje diferentes a
los tradicionales impactando en los procesos de ensefianza aprendizaje de
Educacién Religiosa y Etica y Valores en estudiantes de educacién media

vocacional?

Método

Se realizd un estudio de tipo mixto, por medio de la aplicacion de
entrevistas y encuestas semi-estructuradas y observaciones no participativas a

los estudiantes y los docentes del muestreo poblacional.

Participantes

Participaron 30 estudiantes de décimo y undécimo y dos docentes de
educacion religiosa y ética y valores de una institucién educativa distrital de
Bogotd, quienes diligenciaron las encuestas y a quienes se les realizaron unas
entrevistas bajo la linea de investigacion “inclusion de las TIC en los procesos
de ensenanza aprendizaje”. El promedio de edad de los docentes oscil6 entre

los 37 y 42 afos, es decir 39,5 afios (DS) y el promedio de edad de los




estudiantes estuvo entre 15 y 18 afios es decir 16,5 afios (DS) siendo el mas
joven de 15 afos y el de mas edad de 18 afios. De los docentes uno es hombre y
la otra mujer, uno es licenciado y el otro es magister, ambos profesan la
religion catdlica y uno tiene mas antigiiedad laboral en el colegio que el otro.
De los estudiantes el 53,4% son mujeres, el 73,4% pertenece al estrato
socioeconomico numero dos, el 76,6% profesan la religion catdlica y el 83,3%

lleva mas de seis anos estudiando en la institucion.

Instrumentos

Las entrevistas se estructuraron en preguntas tendientes a medir el
nivel de impacto de las TIC, en donde las respuestas afirmativas (Si) semejaron
el maximo impacto y las respuestas negativas (No), el minimo impacto. Las
entrevistas solo se aplicaron a dos estudiantes por nivel y a uno de los
docentes.

Las encuestas se disefiaron de manera semi-estructurada con preguntas
que buscaron medir el nivel de impacto de la aplicacion de las TIC, para lo cual
se les dio una interpretacion en escala de 1 a 100 puntos dependiendo del
grado de cercania o lejania en cuanto a las respuestas, con la siguiente
referencia: De 1 a 50 puntos, impacto Bajo; de 50 a 70 puntos, impacto Medio y
de 70 a 100 puntos, impacto Alto. La medicién se llevé a cabo tabulando
cuidadosamente las respuestas de los investigados y ubicandolas en la escala
correspondiente dependiendo del impacto denotado. Las encuestas se
aplicaron a los treinta estudiantes del muestreo poblacional y a los dos
docentes.

Las observaciones no participativas se realizaron detallando nivel de

impacto que tiene el uso de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje.




Las acciones positivas observadas midieron el nivel de impacto tendiente a la

escala Alta y las acciones observadas con tendencia al error midieron el nivel

de impacto a escala Baja.

Tabla 1. Caracteristicas socioculturales de los participantes

Paoblacién docentes Cantidad _Porcentaie
Sexo

Masculino 1 50%

Femenino 1 50%
Nivel académico

Licenciado 1 50%

Magister 1 50%
Tipo de religion

Catdlica 2 100%
Antigiiedad laboral en el colegio

Mas de 3 afios 1 50%

Menos de 3 anos 1 50%
Poblacion estudiantes Cantidad Porcentaie
Sexo

Masculino 14 46,6%

Femenino 16 53.4%
Estrato socioecondmico

Uno 8 26,6%

Dos 22 73,4%
Nivel académico

Décimo 15 50,0%

Undécimo 15 50,0%
Tipo de religion

Catolica 23 76,6%

Cristiana 7 23,4%
Antigiiedad escolar en el colegio

Mas de 6 afios 25 83,3%

Menos de 3 afios 5 16,7%
Uso personal de herramientas TIC

Si 26 86,6%

No 4 13,4%

Fuente: Elaboracion propia, 2014.




Procedimiento

El procedimiento investigativo se realizd en los meses de septiembre y
noviembre de 2014, siguiendo las fases, asi:

Fase 1. Disefio de instrumentos de investigacion y obtencion de
consentimiento. Se inici6 en septiembre de 2014 con el disefio de las encuestas,
entrevista y observacion que se aplicaron a la poblacién de muestreo.

Fase 2. Aplicacion de las encuestas a los treinta estudiantes y los dos
maestros con el fin de recoger informacion que permitiera medir el nivel de
impacto de las TIC en la formacion ética y religiosa de estudiantes de media
vocacional.

Fase 3. Se realizaron dos observaciones en modalidad no participativa
en donde “el observador hace observaciéon pero evita involucrarse”
(Valenzuela y Flores, 2012. p. 126). Simultaneamente se transcribieron los
hallazgos a un instrumento que permitio registrar los datos sistematicamente.

Fase 4. Aplicacion de las entrevistas al docente y a los cuatro
estudiantes. Los datos se recolectaron con la ayuda de un banco de preguntas
disefiadas para tal fin y una grabadora de sonido. La informacion recolectada
fue transcrita posteriormente.

Fase 5. Andlisis de los resultados de los instrumentos. Se realizo una
codificacion mediante la similitud y la diferencia entre respuestas, a lo que se
le dio una interpretacion debidamente referenciada teniendo en cuenta los tres
puntos clave: lo que dijeron los entrevistados, lo que respondieron en las
encuestas y lo que se observo.

Fase 6. Evaluacion y recomendaciones. Se realizé la evaluaciéon de

todos los datos recolectados y su consolidacion en la triangulacion de




resultados teniendo en cuenta organizarlos por categorias intentando

responder a la pregunta y objetivos planteados en la investigacion.

Resultados y discusion de resultados

El andlisis se llevo a cabo a través de la tabulacion sistematica de la
informacion en Word y Excel, clasificando y codificando las preguntas y
respuestas. Posteriormente, en Excel se realizaron las graficas que
representaron las variables y las categorias en escala de alcance de 1 a 100
puntos, buscando establecer patrones de comparacion que midieran el nivel de
impacto de las TIC en las clases de Educacién Religiosa y Etica y Valores (en
adelante referidas como ER y EV), y por tanto, la aplicacion de los estandares
de competencia para docentes en TIC de la UNESCO (2008) como

posibilitadoras de nuevas e innovadoras formas de ensefianza aprendizaje.

Impacto del uso de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje de las
dreas de ER y EV como ambientes de aprendizaje posibilitando la gestion del

conocimiento

Se obtuvieron tres variables relacionadas con la utilidad de las TIC, a
saber: fortalecimiento de los procesos de ensefianza aprendizaje, contribucion a
la formacion ética y religiosa de los estudiantes y reconocimiento a las TIC
COmMo recursos que generan nuevos ambientes de aprendizaje haciendo posible
la gestion del conocimiento.

La Figura 1 permite observar que el 50% de los estudiantes de la
muestra poblacional reconocen que el uso de las TIC en las clases de ER y EV

contribuyen al fortalecimiento de los procesos de ensefianza aprendizaje,




mientras que el 31,2% afirma que éstas contribuyen a su formacién ética y
religiosa y el 18,7% las refiere como nuevos ambientes de aprendizaje
posibilitadores de la gestion del conocimiento.

Se destaca de esta variable y categorias, que la mitad del muestro
poblacional se valida a partir de la afirmacion de Duarte (2003) cuando dice
que “la escuela contemporanea sigue siendo el lugar en donde se llevan a cabo
los procesos de aprendizaje desde diferentes dimensiones y ambientes de tipo
ludico, estético y tecnoldgico” (p.3), ratificando con esto el Alto nivel de
impacto del uso de las TIC en el desarrollo del curriculo de ER y EV, ademas
de considerar la otra mitad poblacional, distribuida entre quienes afirman su
uso influyente en la formacion ética y religiosa de los jovenes al constituirse en
un ambiente de aprendizaje posibilitador del conocimiento sin fronteras ni
limites, pues “con las TIC el conocimiento sobrepasa las fronteras fisicas y
espaciales”(EDM). “Todos los dias consulto mis tareas y trabajos en internet y

encuentro todo rdpido y facil. Utilizo mucho la internet” (EE2H).

Impacto y uso de las TIC en practicas pedagdgicas de ER y EV segun la
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Figura 1. Impacto y uso de las TIC en practicas pedagdgicas de ER y EV segtin
la opinién de los estudiantes.

Por su parte, Trahtemberg (2000) considera que la implementacion de

las TIC en la formacion son oportunidades para perfeccionar conocimiento al




ejecutarse aspectos de la escolaridad como el curriculo, la pedagogia, la
evaluacion, la administracion, la organizacion y el desarrollo profesional de
profesores y directivos docentes. Y Garzon (2012) lo exalta al denotar que las
TIC en la actualidad se han convertido en las grandes aliadas de la pedagogia
en su lucha por combatir la ignorancia facilitando la alfabetizacion y el
aprendizaje auto-independiente en los estudiantes. Hallazgo que fue

constatado tras la observacion en los valores humanos demostrados.

Nivel de aplicacion de los Estdandares de la UNESCO para docentes en el uso

de las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje

Para esta categoria se consideraron dos variables relacionadas con las
herramientas tecnoldgicas: una a nivel mundial, es decir, los estandares de
competencia de la UNESCO (2008) para docentes en el uso de las TIC y la otra
a nivel nacional, supeditada a la anterior y correspondiente a las lineas de
accion del Ministerio de las TIC (MinTIC) en Colombia. Estas variables fueron
consideradas en dos aspectos fundamentales buscando medir su nivel de
conocimiento acerca de lo que son y su aplicacion tanto en las practicas
docentes como en la percepcion que tienen los estudiantes frente a su inclusion

en el nivel de media vocacional. Las respuestas se presentan en la figura 2.




Conocimiento y aplicacién de los Estandares de competencia de la
UNESCO (2008) para docentes y lineas de accidn de las politicas
MinTIC en Colombia
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Figura 2. Conocimiento y aplicacién de los Estandares de Competencia de la
UNESCO (2008) para docentes y lineas de accidn de las politicas MinTIC en Colombia.

Analizando la Figura 2, se observa que de los dos docentes del
muestreo, uno de ellos (50%) conoce los Estandares de competencia de la
UNESCO (2008) en TIC educativas y el otro (50%) conoce las lineas de accion
educativas del MinTIC, pero ninguno de los dos percibe que éstas se estén
aplicando o implementando en el colegio. Se infiere que la ausencia de tal
impacto responde precisamente al desconocimiento de los Estandares por
parte de los docentes, pues uno de ellos, al entrevistarlo manifestdé no
conocerlas: “No conozco los Estandares de la UNESCO para docentes en el uso
de las TIC” (EM2M). En contraparte, se evidencid en la observacion no
participativa la inclusion de las TIC en las practicas educativas de ER y EV
tanto en grado décimo como en grado undécimo y de igual manera, en las
entrevistas los participantes refieren el constante y permanente uso de
herramientas tecnoldgicas por parte de los docentes.

Al respecto, la UNESCO (2008) dice que los docentes deben estar
preparados para contribuir con las tecnologias en el aprendizaje de los

estudiantes haciendo parte del catdlogo de competencias bdasicas que debe




tener un pedagogo en términos de preparacion y experticia. En cuanto al grado
de aplicacion de las politicas del MinTIC Colombia, se observa que el 50% las
conoce y el otro 50% las desconoce, por lo que es necesario considerar la
afirmacion de Pariente (2006) cuando refiere que “la utilizacion de las TIC con
un elevado sentido ético es una tarea importante que deben enfrentar los
responsables de la educaciéon promoviendo los modelos de gestion que
garanticen la incorporacion de los valores trascendentales en el uso de las TIC”
(p-2).

Indagando en las respuestas de la entrevista frente al conocimiento de
las lineas de accion del MinTIC en Colombia, un estudiante respondio: “Si las
conozco. Entre ellas estd la del programa Computadores para Educar del cual
el colegio es beneficiario” (EE1F). Dato que es verdadero tras ser constatado
gracias a la observacion realizada y corroborado por Castellanos (2012) al

explicar esta linea de accion en los colegios publicos de Bogota:

El programa “Computadores para Educar” del Ministerio de las TIC en
Colombia, que ha venido desarrollando la Secretaria de Educacion Distrital de
Bogota (SED), reconoce con lucidez los temas relacionados con el crecimiento
econdémico y el desarrollo social mediados por las TIC, y no por eso deja de
resaltar que el rendimiento académico, la desercién escolar y las
oportunidades para acceder a la educacion superior. (p.5.)

Las herramientas TIC en el PEI generando nuevos ambientes de aprendizaje
diferentes a los tradicionales que contribuyan a la formacion ética y religiosa

de los estudiantes de media vocacional

Se considerd teniendo en cuenta los recursos que hay en la institucion y
midiendo la aproximacion a la mision y vision del PEIL Para ello se integraron

dos categorias del PEI, es decir: Desarrollo humano y Tecnologia y sobre ellas




se consulto la opinion acerca del uso de las herramientas TIC. La figura 3

ilustra los resultados de esta categoria.

Herramientas TIC y contribucion al PEI (2014):
"Desarrollo Humano, Ciencia y Tecnologia"
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Figura 3. Herramientas TIC mas utilizadas en la instituciéon y su contribucion al
PEI (2014).

La interpretacion de estos resultados permite afirmar que las
herramientas mas utilizadas en el colegio en las clases de ER y EV son: el
Video Beam en un 46,9%; la pizarra inteligente con un 15,6%; los computadores
y la sefial Wifi con 12,5%; la sala de informatica con un 6,3%; las grabadoras y
otros, con un porcentaje del 3,1%.

Ahora bien, conjugando tanto la variable de desarrollo humano como
la de tecnologia, se observa que la institucion estd logrando su vision trazada
para el ano 2017, en donde se propone, de manera implicita la formacion
integral y por tanto el desarrollo humano de sus estudiantes a través de la
tecnologia, vista no como un fin en si misma, sino como una herramienta del
conocimiento; es decir, como un nuevo ambiente de aprendizaje distinguido en

la localidad:




Estar en capacidad de ser la entidad dinamizadora del Centro de
Investigaciones Astrondomicas de la localidad, liderando propuestas de
investigacion e innovacién; para esto, se tendra como pretexto el intercambio
de saberes con el fin de construir conocimiento. (Red Académica, 2014, p.3).

Los entrevistados reportaron que las herramientas tecnologicas mas
utilizadas por los docentes de ER y EV son: “Video Beam, portatiles, Tablet,
videos descargados de internet y reflexiones” (EE1F). “Video Beam,
computador, USB, videos” (EE2M). Realidad que fue confirmada tras la

observacion realizada.

Valores institucionales que se desarrollan en la clase de ER y EV con ayuda de

las TIC

La figura 4 ilustra las variables de esta categoria.

Valores institucionales fomentados por el uso de TICen ERy EV
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Figura 4. Valores institucionales fomentados a través de las TIC en las clases de
ERyEV.

De los seis valores institucionales propuestos en el Manual de
Convivencia de la institucion se observa que el respeto punttia en 28,1%,

seguido de la autoestima con 21,8% y posteriormente la responsabilidad con




15,6%, mientras que la honestidad escala el 15,6%, la espiritualidad alcanza un
9,3% y la tolerancia el 6,3%.

Llama la atencién de los resultados de la investigacion que los valores a
los que los jovenes de décimo y undécimo les dan menos crédito son la
espiritualidad y la tolerancia. Y a cambio los valores del respeto, la autoestima
y la responsabilidad puntiian como las de mayor impacto en la comunidad
educativa, permitiendo inferir que la espiritualidad ha dejado de ser una
prioridad en la formacion religiosa, al igual que la tolerancia en la formacion
ética; argumento que va en linea con la perspectiva sociocultural de la
educacion, en donde los valores absolutos tienden a relativizarse quedando a
libre albedrio su escala y jerarquia.

En este aspecto, Pariente (2006) advierte que las TIC y la formacién en

valores se han venido desdibujando en su verdadera esencia cuando expresa:

Los valores fundamentales de la educacion —entre los que destaca la verdad, la
sabiduria, el caracter, la imaginacién, la creatividad y la reflexion-, estan
siendo sustituidos de manera creciente por los valores que actualmente
prevalecen en el discurso educativo oficial: certificacion, estandares de calidad,
procesos de evaluacion y productividad, y que de una u otra manera, se han
venido trasladando sutilmente del ambito empresarial al entorno educativo.

(p. 6.).

En la observacion, efectivamente se constata que el respeto es una
expresion comportamental de alta vivencia, mds cuando se trata de dareas
relacionadas con la ética y la moral y como eje que contribuye al desarrollo

humano propuesto en el PEI (2014).




Tipos de comportamiento que adoptan los estudiantes de décimo y undécimo

tras el desarrollo de las clases de ER y EV con TIC

La figura 5 muestra la categoria actitudinal de los estudiantes de
décimo y undécimo cuando se incluyen las TIC en los procesos de ensefianza
aprendizaje de la ER y EV. Actitudes que son demostradas en variables del
comportamiento.

Se observa que los comportamientos mds adoptados cuando se
incluyen TIC en las clases de ER y EV son: silencio y escucha en un 21,8%,
comportamiento disciplinado alcanzado en el 18,7%, atencién y concentracion
en un 15,6%, seguido de actitud reflexiva y respeto por el uso de la palabra,
cada una con el 12,5% a favor y finalmente la participaciéon y el compromiso de
cambio cada una con el 9,4%.

Segun la informacion procesada se resalta que los jovenes adoptan el
silencio, la escucha, la disciplina, la atenciéon y la concentraciéon, como los
comportamientos mas vivenciados en el desarrollo de las clases de ER y EV;
realidad que es comentada por Marqués (2012) al decir que las tecnologias
asociadas a la educacién: multimedia, telematica y medios de comunicacién
social en general, se constituyen en aliadas imprescindibles que impactan
dentro del ambito educativo evolucionando conforme a las necesidades

emergentes de la educacion.
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Figura 5. Tipos de comportamiento de los estudiantes en clases de ER y EV que
incluyen TIC.

Asi mismo, Vargas (2011) considera que las TIC son herramientas ttiles
que hacen posible el manejo meta-cognitivo de la informacion al permitirle al
estudiante formas de aprendizaje auto-dirigido. En este sentido, la meta-
cognicion en las clases de ER y EV se da como una consecuencia propia del
silencio, la escucha, la disciplina, la atenciéon dado el uso de las TIC, lo que
facilita el procesamiento y asimilacion de la informacioén en los estudiantes,
fortaleciéndose con ello la dimensién ética y religiosa.

Al ser indagado uno de los entrevistados en este asunto, respondio:
“Los jovenes le prestan mas atencion a las clases cuando se hace uso de las TIC
que cuando se desarrolla una guia o se explica un tema verbalmente. “A nivel
de los procesos de ensenanza aprendizaje observo que asimilan mejor las
enseflanzas y orientaciones y hay menos ‘desgaste’ por parte de uno como
profesor a la hora de explicarles los temas”. (EDH). Hallazgo que fue

confirmado tras la observacion realizada en los dos cursos.




Conclusiones

El nivel de impacto de los estandares de competencia de la UNESCO
(2008) para los docentes en las practicas pedagogicas alrededor del uso de las
TIC en la educacion media vocacional es Alto (en un promedio de 70 a 90
puntos), pues su escala de medicion evidencid que, efectivamente los docentes
incluyen las TIC en las practicas educacionales de ER y EV y los estudiantes,
por su parte, demuestran acogida, receptividad, atencién, comportamientos
disciplinados, escucha y preferencia por la inclusion de las herramientas
tecnolodgicas en el desarrollo de las clases.

La institucion educativa distrital en la que se realiz6 la investigacion
esta siendo beneficiado de las TIC tras comprobarse la inclusion de
herramientas tecnologicas en el desarrollo del curriculum de ER y EV, lo que
permite aseverar con propiedad que la implementacion de estas herramientas
tecnoldgicas contribuyen a hacer realidad su PEI (2014), especialmente con la
formacion y afianzamiento de los valores institucionales como lo son en mayor
medida la autoestima, la responsabilidad y el respeto, y en menor medida la
tolerancia, la honestidad y la espiritualidad. Asi mismo, la tendencia a adoptar
actitudes que llevan a la escucha, el silencio, la reflexién y por ende, a la
autodisciplina como elementos fundamentales de la meta-cogniciéon y del
desarrollo integral de los estudiantes de media vocacional.

La medicion del nivel de aplicacion de los Estandares de Competencia
de la UNESCO (2008) para docentes en el uso de las TIC tras la
implementacion de las herramientas pedagodgicas, informaticas y
computacionales en los grados décimos y undécimos, como se ha dicho, es
Alta. Sin embargo, el desconocimiento de dichos estandares es Bajo; pues la

informacidn que los docentes y los estudiantes tienen al respecto, son referidos




en términos de lineas de accion del Ministerio de las TIC en Colombia para los
colegios publicos de Bogota y no como estandares de la UNESCO.

Como elementos innovadores en el PEI, (2014), tendientes al desarrollo
humano y la tecnologia se reconocen en primer lugar, las herramientas
tecnolodgicas utilizadas por los docentes en las clases de ER y EV, en donde, un
Video Beam y un computador con conexion a internet logran generar un nuevo
ambiente de aprendizaje que capta la atencion, el silencio, la disciplina y la
capacidad de escucha en los estudiantes. Y en segundo lugar, la formacion en
valores humanos, institucionales, éticos y religiosos que se desarrollan tras la
implementacion de las TIC en las practicas de ensefianza aprendizaje, validos
para quienes propenden por una formacion técnica que les garantice una
adecuada insercion en el mercado laboral.

Se descubre que los jovenes sienten atraccion visual por las imagenes
mas que por la lectura, en atenciéon a que consideran que las TIC son
herramientas que captan la atencion facilitindoles la aprehension del
conocimiento al hacerlo atractivo y llamativo en su rol como estudiantes. Asi,
las herramientas TIC superan la forma tradicional de ensefiar a base de papel,
lapiz, tiza y tablero, dandole paso a los documentales y videos, con los cuales
el aprendizaje es aprehendido de manera ltidica y por tanto, agradable.

Llama la atencion el hecho de que, tratindose de la formacion ética y
religiosa de los estudiantes, el valor de la espiritualidad no tiene relevancia
para los jévenes, pues lo refieren como secundario y subjetivo, superado por
los valores del respeto, la autoestima y la responsabilidad. Tal realidad
reclama investigar el motivo por el cual se da esta jerarquizacion; entre otros
aspectos, porque no es consecuente con las actitudes de silencio, escucha y
reflexion que los jovenes suelen adoptar cuando los docentes implementan el

uso de las TIC en las practicas educativas del curriculum de ERy EV.




Tras el desarrollo de la linea de investigacion de esta tesis se logrd
valorar el Alto nivel de impacto de las TIC en los procesos de ensefianza
aprendizaje y su utilidad en el desarrollo de las areas de ER y EV, permitiendo
el reconocimiento de nuevos ambientes de aprendizaje diferentes a los
tradicionales, en torno a la inclusién de las herramientas tecnoldgicas y la
gestion del conocimiento. Se puede afirmar que el nivel de impacto que tienen
las TIC en la institucién, y concretamente en las clases de ER y EV es

significativamente Alto.
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